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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO
COORDINACION DE TURISMO Y FOMENTO ARTESANAL
REMTYS

‘ HOMOCLAVE: DDE-5345

NOMBRE: TRAMITE SERVICIO

Inscripcién al Registro Municipal de Turismo

DESCRIPCION:

Consiste en realizar el registro mediante un formato denominado: Formato de Registro Unico de Prestadores de Servicios, con la finalidad de
publicar el Catalogo de Prestadores de Servicios Turisticos de Atlacomulco en la pagina digital de Turismo y del Ayuntamiento, para que los
visitantes puedan consultar los Prestadores de Servicios en: hospedaje, alimentos y bebidas, agencias de viajes, parques, museos, casas de
cultura, medios de transporte, organizadores de eventos artistico-culturales.

Ley de Turismo Sostenible y Desarrollo Artesanal del Estado de México, Titulo Séptimo, Capitulo Il, Articulo 95
FUNDAMENTO LEGAL: y 96, fracciones I-XXII, Capitulo 1lI, Articulo 102, fraccién XII.

Titulo Noveno, Capitulo I, Articulo 148 fraccién XVIIlI del Bando Municipal Vigente.

DOCUMENTO A OBTENER: No aplica

VIGENCIA DEL DOCUMENTO FUNDAMENTO LEGAL DE LA
A OBTENER: VIGENCIA:

¢SE REALIZA EN LINEA?: Sl N[O} DIRECCION .
. No aplica
N \WEB:

(o7 XS{o S = WL No] U] =N =M 27\ VIa=o]=I=]=l Cuando el Prestador de Servicios Turisticos del municipio deseé estar inscrito en el Catélogo
REALIZARSE: Digital, el cual es publicado en la pagina digital de Turismo y en la del Ayuntamiento.

No aplica No aplica

| MODALIDADES DEL TRAMITE O SERVICIO: DESCRIPCION DE LA MODALIDAD: \
No aplica No aplica

PERSONAS FISICAS ORIGINAL COPIA(S)
1.- Llenar el formato de Registro Unico de Prestadores de Si No Ley de Turismo Sostenible y Desarrollo Artesanal del
Servicios Turisticos de Atlacomulco (FRUPSTA), el cual se Estado de México, Titulo Séptimo, Capitulo II, Articulo
proporcionara en la Coordinacién de Turismo y Fomento 95.
Artesanal
2.- Fotografias digitales del interior y exterior del Si No Manual de Procedimientos de la Direccién de Desarrollo
establecimiento comercial en formato (JPG) en memoria Econémico. Procedimiento 3.6 Catalogo de Prestadores
USB. de Servicios Turisticos. Pagina 175.
3.- Consentimiento firmado por el Prestador de Servicios Si No Manual de Procedimientos de la Direccion de Desarrollo
proporcionado por la Coordinacién de Turismo y Fomento Econdmico. Procedimiento 3.6 Catalogo de Prestadores
Artesanal de Servicios Turisticos. Pagina 175.
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)
1.- Llenar el formato de Registro Unico de Prestadores de Si No Ley de Turismo Sostenible y Desarrollo Artesanal del
Servicios Turisticos de Atlacomulco (FRUPSTA), el cual se Estado de México. Titulo Séptimo, Capitulo II, Articulo
proporcionara en la Coordinacién de Turismo y Fomento 95.
Artesanal.
2.- Fotografias digitales del interior y exterior del Si No Manual de Procedimientos de la Direccién de Desarrollo
establecimiento comercial en formato (JPG) en memoria Econémico. Procedimiento 3.6 Catalogo de Prestadores
USB. de Servicios Turisticos. Pagina 175.
3.- Consentimiento firmado por el Prestador de Servicios Si No Manual de Procedimientos de la Direccion de Desarrollo
proporcionado por la Coordinacién de Turismo y Fomento Econdmico. Procedimiento 3.6 Catalogo de Prestadores
Artesanal de Servicios Turisticos. Pagina 175.
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)

No aplica | Noaplica | No aplica | No aplica



https://otaem.edomex.gob.mx/wp-content/uploads/2023/08/ley-turismo-artesanal-edomex.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Secretaria%20Del%20Ayuntamiento/Secretaria%20Del%20Ayuntamiento/Municipal/Normatividad/Bando%20Municipal.pdf
https://otaem.edomex.gob.mx/wp-content/uploads/2023/08/ley-turismo-artesanal-edomex.pdf
https://otaem.edomex.gob.mx/wp-content/uploads/2023/08/ley-turismo-artesanal-edomex.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Direccion%20de%20Desarrollo%20Economico/Direccion%20de%20Desarrollo%20Economico/Municipal/Normatividad/Manual%20de%20procedimientos%20DDE%202023.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Direccion%20de%20Desarrollo%20Economico/Direccion%20de%20Desarrollo%20Economico/Municipal/Normatividad/Manual%20de%20procedimientos%20DDE%202023.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Direccion%20de%20Desarrollo%20Economico/Direccion%20de%20Desarrollo%20Economico/Municipal/Normatividad/Manual%20de%20procedimientos%20DDE%202023.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Direccion%20de%20Desarrollo%20Economico/Direccion%20de%20Desarrollo%20Economico/Municipal/Normatividad/Manual%20de%20procedimientos%20DDE%202023.pdf
https://otaem.edomex.gob.mx/wp-content/uploads/2023/08/ley-turismo-artesanal-edomex.pdf
https://otaem.edomex.gob.mx/wp-content/uploads/2023/08/ley-turismo-artesanal-edomex.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Direccion%20de%20Desarrollo%20Economico/Direccion%20de%20Desarrollo%20Economico/Municipal/Normatividad/Manual%20de%20procedimientos%20DDE%202023.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Direccion%20de%20Desarrollo%20Economico/Direccion%20de%20Desarrollo%20Economico/Municipal/Normatividad/Manual%20de%20procedimientos%20DDE%202023.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Direccion%20de%20Desarrollo%20Economico/Direccion%20de%20Desarrollo%20Economico/Municipal/Normatividad/Manual%20de%20procedimientos%20DDE%202023.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Direccion%20de%20Desarrollo%20Economico/Direccion%20de%20Desarrollo%20Economico/Municipal/Normatividad/Manual%20de%20procedimientos%20DDE%202023.pdf
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‘ FORMATOS DESCARGABLES No aplica
‘ PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

1. La o el Coordinador (a) de Turismo y Fomento Artesanal visita a las y los prestadores de servicios turisticos, alimentos y bebidas, hospedaje,
agencias de viajes y de atractivos para realizar la entrevista y aplicar el Formato de Registro Unico de Prestadores de Servicios.

2. La o el prestador (a) de Servicios Publicos responde a entrevista, llena el formato y firma la carta de Autorizacién para la inclusién del link de
localizacién y presentar los requisitos del inciso h para ser incluido en el catalogo.

3. La o el auxiliar administrativo actualiza la base de datos con la informacion proporcionada.

4. La o el Coordinador (a) de Turismo y Fomento Artesanal entrega informacion a la Coordinacién de Comunicacién Social para el disefio del
Catélogo.

5. La o el Coordinador (a) de Comunicacion Social disefia el Catalogo de los Prestadores de Servicios Turisticos, una vez finalizado lo remite a la
Coordinacion de Turismo y Fomento Artesanal.

6. La o el auxiliar administrativo envia oficio a la Jefa o Jefe de Departamento de Tecnologias de la Informacion solicitando la publicacion del
Catalogo de Prestadores de Servicios Turisticos, en el sitio web oficial del Ayuntamiento.

7. Jefe (a) del Departamento de Tecnologias de la Informacién, Recibe el catalogo y realiza la difusion en la pagina oficial del Ayuntamiento.

HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION, ADICIONAL AL TRAMITE (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y NOTICIAS)

No aplica

PLAZO PARA PREVENIR
AL SOLICITANTE EN

CASO DE AUSENCIA O  [IRSRaaES i OUSHEE No apiica

ERROR EN

REQUISITOS:

PLAZO DEL

SOLICITANTE PARA No aplica FUNDAMENTO [N

SUBSANAR LA P JURIDICO P

PREVENCION:
PLAZO MAXIMO DE 10 minutos
RESPUESTA:
‘ COSTO: Gratuito
FUNDAMENTO No aplica
JURIDICO: p

: TARJETA DE . EN LINEA (PORTAL DE

FORMA DE PAGO: EFECTIVO | N/A CREDITO N/A | TARJETA DE DEBITO | N/A PAGOS) N/A
¢DONDE PODRA No aplica
PAGARSE? P
OTRAS ALTERNATIVAS: EINCENIEY
CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL Que el Prestador de Servicios Turisticos tenga un establecimiento debidamente instalado dentro del municipio.

TRAMITE

APLICA AFIRMATIVA
FICTA

FUNDAMENTO

No aplica JURIDICO

No aplica

Denuncia ante Contraloria Municipal,
ubicada en Calle Roberto Barrios Articulo 95 fraccién Il de la Ley de Responsabilidades

DERECHOS DE LOS Castro S/N, Colonia Las Fuentes. Administrativas del Estado de México y Municipios y
BRSO WAN jF Ny (ol Teléfono: 712 124 60 50. I PIULSILISI articulo 9 fraccion XI del Bando Municipal Vigente.

DE CORRUPCION Link: JURIDICO
https://www.secogem.gob.mx/SAM/sit
atn_mex.asp



https://www.secogem.gob.mx/SAM/sit_atn_mex.asp
https://www.secogem.gob.mx/SAM/sit_atn_mex.asp
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Contraloria%20Municipal/Ambito%20Estatal/Normatividad/Ley%20De%20Responsabilidades%20Administrativas%20Del%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Contraloria%20Municipal/Ambito%20Estatal/Normatividad/Ley%20De%20Responsabilidades%20Administrativas%20Del%20Estado%20De%20Mexico%20Y%20Municipios.pdf
https://www.atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Catalogo%20Municipal%20de%20Regulaciones/Secretaria%20Del%20Ayuntamiento/Secretaria%20Del%20Ayuntamiento/Municipal/Normatividad/Bando%20Municipal.pdf
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DERECHOS DE LOS Protesta Ciudadana a través del siguiente link:

USUARIOS ANTE https://atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraReqgulatori
INCUMPLIMIENTO EN a/Protesta%20Ciudadana/Formato%20Protesta%20Ciuda
LOS DATOS AQUI dana.pdf

MANIFESTADOS

Articulo 62 de la Ley para la
FUNDAMENTO Mejora Regulatoria del Estado
JURIDICO de México y sus Municipios.

DERECHOS DE LOS
USUARIOS ANTE LA
NEGATIVA

No aplica FUNDAMENTO

JURIDICO No aplica

¢APLICA INSPECCION,
VERIFICACION O VISITA NOMBRE DE LA
DOMICILIARIA (previa, INSPECCION,
durante o después de la VERIFICACION O
resolucion del tramite o VISITA DOMICILIARIA
servicio)?

FUNDAMENTO

No aplica JURIDICO

No aplica

DOCUMENTOS QUE
No aplica DEBERA CONSERVAR No aplica
PARA SU REALIZACION:

SUJETO OBLIGADO QUE
LA REALIZA:

OBJETIVO DE LA

INSPECCION,

VERIFICACION O VISITA _
DOMICILIARIA No aplica

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccion de Desarrollo Econémico Coordinacion de Turismo y Fomento Artesanal

TITULAR DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA: NsENIEQROET PN eE (o F:}

ple]Vi[ei|R[OM CALLE | Av. Adolfo Lépez Mateos esq. Calle Geranio NO. EXT. 500 NO. INT. | No aplica

COLONIA: |Isidro Fabela MUNICIPIO: Atlacomulco

(0] 27\ [ORAs] - XFn] =W N i=[\[e{[c] XN De Iunes a viernes de 9:00 a 16:00 horas

TELEFONOS: EXTENSION CORREO ELECTRONICO:

712

122 59 01 No aplica turismo@atlacomulco.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

‘OFICINA: No aplica

‘NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: No aplica

ple]V|[el|R[eB CALLE | No aplica NO. EXT. No aplica NO. INT. | No aplica

COLONIA: | No aplica MUNICIPIO: No aplica

No aplica HORARIO Y DIAS DE ATENCION: NI

‘ LADA: TELEFONOS: EXTENSION CORREO ELECTRONICO:

MUNICIPIOS QUE ATIENDE: No aplica

No aplica No aplica No aplica

OTROS
PREGUNTA FRECUENTE 1: ¢En qué pagina se suben las fotografias que toman de nuestro establecimiento?

RESPUESTA: En la pagina digital de Turismo y del Ayuntamiento



https://atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Protesta%20Ciudadana/Formato%20Protesta%20Ciudadana.pdf
https://atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Protesta%20Ciudadana/Formato%20Protesta%20Ciudadana.pdf
https://atlacomulco.gob.mx/documentos/MejoraRegulatoria/Protesta%20Ciudadana/Formato%20Protesta%20Ciudadana.pdf
https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/ley/vig/leyvig156.pdf
https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/ley/vig/leyvig156.pdf
https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/ley/vig/leyvig156.pdf
mailto:turismo@atlacomulco.gob.mx
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[PREGUNTA FRECUENTE 2.

¢ Qué objetivo tiene que tomen fotografias de los productos y servicios que ofertamos?

RESPUESTA:

Dar a conocer a los ciudadanos del municipio y de otros lugares los prestadores de servicios que tenemos

'PREGUNTA FRECUENTE 3:

¢ Qué pasa si mando fotos de mi establecimiento y se ven comensales en el lugar?

RESPUESTA:

Debido al articulo 87 de la Ley Federal de Derechos de Autor en México, cualquier rostro fotografiado sin
permiso en algun establecimiento, serpa difuminada para la proteccién de su imagen.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica

FECHA DE ACTUALIZACION:

08/Febrero/2024

L.D. Sinuhé Garcia Sotelg
Director de Desarrolio'Econémico.. .« %[ -
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